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Bakgrund

Ahlsells mal &r att vara kunders och leverantorers sjalvklara val nar det géaller
inkdp och distribution av installationsprodukter, verktyg och férnddenheter.
Ahlsell stravar efter att ha branschens mest ndjda kunder, det hégsta engage-
manget hos medarbetarna samt att skapa hallbar och I6nsam tillvaxt.

Ahlsells mal &r att vara branschledande inom miljé och hallbarhet och ta ett
tydligt ekonomiskt och socialt ansvar. Hallbart féretagande innebér arbete i
flera dimensioner. Bland annat arbetar vi for att fa fram mer hallbara produkter,
att gora ansvarsfulla inkdp och att minimera vart eget miljdavtryck.

Vara vérderingar — ansvar, 6ppenhet och enkelhet — vagleder oss i vardagen.
Tillsammans med var uppférandekod som sammanfattar vara évergripande
riktlinjer for ett ansvarsfullt agerande, ar det ett ramverk for hur vi ska upptrdada
i var dagliga verksamhet. Eftersom vara affarspartners ar en viktig del i var
verksamhet, forvantar vi oss att dven de respekterar och star bakom vara
varderingar och var uppférandekod.

Ahlsells uppférandekod baseras pa:

- FN:s allménna forklaring om de méanskliga rattigheterna och tillhérande.
FN-konventioner sasom FN:s konvention om barnets rattigheter.

- ILO:s kdrnkonventioner om principer for internationella féretag och socialpolitik.

- OECD:s riktlinjer for internationella foretag.

« FN:s Global Compact.

« ISO 14 001 och ISO 9 001.

Den 4 oktober 2021

Claes Seldeby
VD, Ahlsell AB



Omfiattning och
tillampning

Vér upptérandekod galler for samtliga anstéllda inom
Ahlsellkoncernen och alla afférspartners. Vér uppférande-
kod anvénds i samband med utvardering av afférspartners.

Efterlevnad av lagar

Uppforandekoden ersatter inte lagstiftning och Ahlsell ska alltid uppfylla de
legala krav och regelverk som finns i de lander dér vi verkar. Samma krav stéller
Vi pa vara affdrspartners. Om uppférandekoden och lagstiftning skulle sta i
konflikt med varandra &r det lagstiftning som har foretrade. Om uppforande-
koden satter en hogre standard &n befintlig lagstigning géller ddremot
uppférandekoden.

Implementering och uppféljning av efterlevnad

Ahlsells koncernchef har det 6vergripande ansvaret for implementering och
efterlevnad av Ahlsells uppforandekod. Landscheferna ansvarar for implemen-
tering och efterlevnad i respektive land och segment.

Det &r respektive medarbetares ansvar att forsakra sig om att man forstar och
foljer innehallet i uppforandekoden och relaterade dokument. Ansvarig chef
ansvarar dessutom for att i samband med arliga medarbetardialoger sdkra att
medarbetaren &r uppdaterad pa gallande policyer.

Vi foljer kontinuerligt upp att verksamheten efterlever vara ataganden i upp-
férandekoden och tillhandahaller arligen en utbildning i uppférandekoden
till véra medarbetare. Uppférandekoden &r dven del av introduktionen som
nyanstalld.

Rapportering om missférhallanden

Om du anser att Ahlsell inte agerar i enlighet med denna uppforandekod eller
att Ahlsells affarspartners inte uppfyller villkoren i uppférandekoden uppmuntrar
vi dig att rapportera detta till Ahlsell genom att anvanda webbformuléret under
visselblasning som finns pa www.ahlsell.com.

Uppfdljning av leverantorer

Genom att godkanna Ahlsells uppforandekod lovar leverantoren att folja alla
tillampbara delar. Leverantoren &r aven ansvarig for att deras underleverantorer
efterlever denna uppférandekod. Leverantéren ger dven Ahlsell ratt att under-
soka efterlevand av denna uppférandekod genom olika typer av platsinspek-
tioner, eller pa annat satt. Misstankta avsteg gentemot Ahlsells uppférandekod
ska hanteras omedelbart.

Leverantdr som undertecknar avtal med Ahlsell ska ansvara for att implementera
och félja upp att Ahlsells uppforandekod efterlevs i tillampliga delar.



Affcirsetik

Ahlsells agerande ska i alla légen, oavsett land eller
marknad, kémnetecknas av ansvar och respekt for kunder,
leverantorer, afférspartners och de lokala samhdallen déar
vi &r verksamma. Etiskt upptrédande och god affarssed ar
av avgorande betydelse f6r var utveckling och lénsamhet.
Vi ska évertyga véra afférspartners endast med kommer-
siella argument. Mdlet &r att utveckla léngsiktiga och
stabila affarstorhéllanden dar Ahlsell betraktas som en
ansvarfull och professionell partner.

Réttvis konkurrens

Vi ingar aldrig avtal eller dverenskommelser — varken uttryckligt, underforstatt,
muntligt eller skriftligt — med en konkurrent som ror fragor som prissattning,
rabatter, kampanjer, anbud, férsaljningsvillkor eller férséljningsomrade.

Vi utbyter inte kanslig marknadsinformation med vara konkurrenter, varken
direkt eller genom branschorganisationer, leverantéorer eller kunder.

Mutor

Mutor, bestickning och varje annan form av korrupt agerande &r stréngt
forbjudet. Varken Ahlsell som féretag eller ndgon som agerar for Ahlsells
rakning far bevilja, erbjuda eller frimja betalningar, gavor eller andra férmaner
som kan paverka eller uppfattas paverka objektiviteten av ett affarsbeslut eller
ett myndighetsbeslut. P4 motsvarande satt far varken Ahlsell som foretag eller
nagon som agerar for Ahlsells rékning acceptera, motta eller begéra gavor
eller andra férmaner.

Intressekonflikter

Intressekonflikter mellan Ahlsell och dess affarspartners ska undvikas.
Exempel pa intressekonflikter ar personliga ekonomiska intressen, inkop fran
eller férsaljning till familjemedlemmar eller néra vanner. Vi sétter alltid Ahlsells
intressen framfor de personliga.

Integritet

Ahlsell atar sig att halla hog standard géllande informationssakerhet, integritet
och transparens. Att skydda och hantera information i enlighet med radande
lagkrav &r av hog prioritet for Ahlsell.

Vi kan samla in och behandla personuppgifter, exempelvis kontaktuppgifter
for personal inom ett foretag, i affarsmassigt syfte. Konfidentiell personal-
information bevaras sédkert. Vi ska inte lamna ut ndagon information till ndgot
foretag utanfor Ahlsell-koncernen férutom om det kravs enligt lag.



Mdanskliga rattigheter

Mdanskliga rattigheter ska tas tillvara i hela vardekedjan.
Anstallda ska behandlas rattvist, pé lika villkor och med
respekt.

Barnarbete

Varje barn'skall skyddas fran att bli
ekonomiskt utnyttjad och fran att utféra
arbete som kan vara skadligt for barnets
fysiska eller psykiska hélsa eller negativt
paverka barnets mojlighet till utbildning.

Ahlsell accepterar inte barnarbete.

Om det, trots Ahlsells anstrangningar
for att undvika detta, konstateras att

ett barn tillverkar produkter maste
arbetsgivaren agera utifran barnets
béasta. Ahlsells affarspartners forvantas
samarbeta for att na en tillfredsstéllande
I6sning som forbattrar situationen for
det individuella barnet.

Tvangsarbete

Ingen form av tvangsarbete far forekomma eller arbete kopplat till nagon form

av bestraffning. De anstéllda maste ha fri rérlighet under sin anstélining. Arbets-
givaren far inte beslagta identitetskort, resedokument och andra viktiga personliga
handlingar av sina anstéllda och déarigenom férhindra att anstéllda kan avsluta sin
anstallning.

" Ett barn &r i det har ssmmanhanget en person som &ar yngre &n 15 ar. Om relevant nationell
lagstiftning foreskriver en hogre alder, &r det den aldern som galler.

2 Uttrycket "konfliktmineraler” syftar pa tenn, tantal, volfram och guld och anvands av bland
andra EU, OECD och FN. Las mer pa www.responsiblemineralsinitiative.org

Ansvarsfull utvinning av mineraler

Konfliktmineraler? ar mineraler fran konfliktdrabbade omraden och som direkt
eller indirekt bidrar till att finansiera vapnade grupper som sannolikt begar
allvarliga krankningar mot méanskliga réttigheter. Ahlsell &r engagerat i etiska
inkdp av mineraler som anvéands i vara produkter och arbetar med leverantérer
for att adressera processen for ansvarsfulla inkdp av mineraler. Vi engagerar
oss dven for att vara kunder ska kunna efterleva sina rapporteringsskyldigheter.

Foreningsfrihet och kollektivforhandlingar

Ahlsell respekterar anstalldas rattigheter att organisera sig, eller att inte
organisera sig, i fackféreningar och forhandla kollektivt eller individuellt i
enlighet med lokala lagar. Ingen medarbetare ska riskera trakasserier eller
repressalier for att utéva dessa rattigheter.



Anstéllningskontrakt, anstéallningsvillkor och ersattning

Arbetstid ska dverensstémma med nationell lagstiftning. Anstéllda ska erhalla
minimilén enligt lokala lagar och férordningar. Overtid ska betalas mot en
premie. Loner ska betalas ut regelbundet. Avdrag fran I6ner ska vara trans-
parenta och far aldrig anvdndas som disciplinatgérd.

Alla arbetstagare ska ha ett skriftligt, forstaeligt och juridiskt bindande arbets-
kontrakt. Arbetsgivaren far inte s&tta i system att anvénda sig av deltids-,
kortsiktiga eller tillfalliga arbetare, praktikanter eller falska larlingskontrakt,

i syfte att betala Iagre I16ner och farre formaner.

Anstéllda pa foraldraledighet far inte sdgas upp eller hotas med uppsédgning
och ska ha mgjlighet att dtervanda till sin tidigare anstalining med samma villkor
och férmaner.
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Alla arbetstagare ska ha tillgang till rent dricksvatten och toaletter som &r
anpassat for antalet anstallda. Nar boende tillhandahalls maste det vara lampligt
for sitt syfte och uppfylla samma krav som anges i féregdende mening.

Mangfald och jamstélldhet

Ahlsell vardesétter och framjar mangfald och jamstélldhet. Vi atar oss att
upprétthalla en miljo baserad pa respekt for varje persons unika och lika varde
och inser allas fulla potential genom att frdmja en inkluderande kultur. Dar sa
kravs ska atgarder vidtas for att uppna lika rattigheter och lika méjligheter pa
arbetsplatsen, oavsett etnicitet, kdn, kdnsidentitet, funktionshinder, religion eller
tro, sexuell Iaggning och alder.

Diskriminering och trakasserier

Ahlsell motsatter sig alla former av diskriminering, trakasserier och krankande
sédrbehandling och ska vidta atgérder for att bekampa diskriminering pa dessa
grunder. Alla former av diskriminering och trakasserier maste adresseras och
atgardas skyndsamt och med hansyn till den utsatte.



Arbetsmiljo
och scikerhet

Ahlsell arbetar systematiskt fér en séker och halsosam
arbetsmiljo. Risker som kan leda till olyckor eller nedsatt
halsa ska hanteras omgé&ende.

Arbetsmiljo

Vart arbetsmiljoarbete baseras pa nationell lagstiftning i de Iander dar vi har
verksamhet. For Ahlsell innebéar en saker arbetsmiljo till exempel proaktivt
riskarbete, kompetens for att kunna utfora arbetsuppgifter sakert, dppen dialog,
standiga forbattringar, rena arbetsplatser, att maskiner som anvands i produk-
tionen &r sdkra samt att instruktioner om personlig skydds- och arbetsutrustning
efterlevs. Ahlsell arbetar med attityder och beteenden for att uppna en god
sakerhetskultur.

Farligt material och farlig utrustning ska férvaras, hanteras och transporteras i
enlighet med géllande lagstiftning. Nédutgangar ska vara tydligt markerade.
Utgangar far inte vara blockerade och ska vara vl upplysta. Alla arbetstagare
ska vara informerade om sédkerhetsatgéarder, sdsom nédutgangar, brandslédckare,
forsta hjdlpenutrustning samt andra livraddande atgarder.

Alkohol- och/eller drogmissbruk

Ahlsell arbetar for att undvika exkludering fran arbetet och ta ansvar for att
skapa ett samhalle fritt fran missbruk av droger och alkohol. | processen att
skapa sékra och trygga arbetsplatser ar det nodvandigt att vidta atgarder for
att forebygga och motverka negativa konsekvenser av skadligt brukande.
Ahlsell har nolltolerans mot alkohol och andra droger under arbetstid. Syftet
r att forhindra dalig hélsa, olyckor och skadligt bruk.




Miljo och kvalitet

Ahlsell arbetar aktivt for att minska miljopéverkan frén vér
verksamhet, med fokus p& produkter, transporter, energi-
anvéndning och &tervinning. Ahlsell tar hémsyn till kvalitet
och miljé i hela vé&r verksamhet. Att efterleva de lagstadgade
miljokrav som gdller i respektive verksamhetsland ér ett
minimikrav.

Ahlsell stodjer och uppmuntrar hallbar innovation for att méta kundernas
foérvantningar.

Intressenters forvantningar ar inkluderade i kvalitets- och miljéfrdgorna. Det
innebar att dialogen med kunder, leverantdrer och andra partners ar en kalla
for fornyelse och standiga forbattringar.

Systematiskt kvalitets- och miljéarbete
Ahlsell ar 1ISO 14 001 och 9 001 certifierade och forvantar sig att leverantorer
implementerar milj6- och kvalitetsledningssystem.

Produktinnehall

Att bevaka svensk och europeisk lagstiftning for tillatna &mnen eller anvdndning
av farliga substanser ar en sjalvklarhet. Ahlsell férvantar sig, och arbetar aktivt for,
att produkter och tjanster ska efterleva uppstéllda lag- och sdkerhetskrav.
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